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ЦЕНТР СОЦИОЛОГИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ ЗКУ им. М. УТЕМИСОВА   
 

Уважаемый респондент! 
Ректорат ЗКУ очень интересует Ваше мнение об эффективности образовательного процесса в нашем университете. 

Пожалуйста, внимательно прочтите приведенные ниже вопросы и варианты ответов на них (не пропуская ни одного!) и 
отметьте тот вариант ответа, который наиболее точно отражает лично Вашу точку зрения. Полученная с Вашей помощью 

информация будет использована в обобщённом виде. 
МЫ ОЧЕНЬ НАДЕЕМСЯ НА ВАШУ ИСКРЕННОСТЬ И ГАРАНТИРУЕМ ВАМ ПОЛНУЮ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ! 

 
1. Как Вы полагаете, насколько хорошо, применяемая в нашем университете система обучения, способствует эффективной 

подготовке высококвалифицированных специалистов по Вашей образовательной программе?      
        1. В основном очень хорошо способствует                                        4. В основном плохо способствует 
        2. В основном хорошо способствует 
        3. В основном удовлетворительно способствует 

      5. В основном очень плохо способствует 
      6.  Затрудняюсь ответить 

 
 2. Оцените, пожалуйста, то, как в рамках Вашей образовательной программы решаются указанные ниже задачи организации 

учебного процесса.  
№ Задачи Очень 

хорошо 
Хорошо Удовлетво- 

рительно 
Неудовле-

твори-
тельно 

Очень 
неудов-

летвори-
тельно 

Затруд- 
няюсь 

 1 Реализация принципа 
студентоцентрированного обучения 
(смещение акцентов с преподавания как 
основной роли профессорско-
преподавательского состава в 
«трансляции» знаний на учение как 
активную образовательную деятельность 
студента) 

5 4 3 2 1 0 

 2 Создание условий для индивидуализации 
обучения 5 4 3 2 1 0 

 3 Повышение роли и усиление 
эффективности самостоятельной работы 
студентов 

5 4 3 2 1 0 

4 Выявление реальных учебных достижений 
студентов на основе эффективной 
процедуры их контроля 

5 4 3 2 1 0 

 
3. Насколько Вы удовлетворены наличием в университете следующих ресурсов по Вашей образовательной программе?    

№ Ресурсы Полностью 
удовлетворён 

Большей частью  
удовлетворён 

Большей частью  
не удовлетворён  

Совсем не 
удовлетворён 

 Затруд- 
няюсь 

 1 Учебная и научная литература  5 4 3 2 0 
 2 Количество мест в читальном зале 5 4 3 2 0 
 3 Интернет-ресурсы 5 4 3 2 0 
 4 Компьютерная техника 5 4 3 2 0 
 5 Оснащение аудиторий, кабинетов 

и лабораторий необходимым 
оборудованием 

5 4 3 2 0 

 
4. Как Вы полагаете, насколько эффективно в учебном процессе по Вашей образовательной программе проводятся 
лекционные занятия?   

  
№ 

Виды учебных дисциплин Большей 
частью 
очень 

эффективно 

Большей 
частью 

достаточно 
эффективно 

Большей частью 
 не достаточно 

эффективно 

Большей частью 
совсем  

не эффективно 

Затруд- 
няюсь 

1 Общеобразовательные 
(философия, социология, 
политология, культурология и др.) 

5 4 3 2 1 

2 Базовые (учебные дисциплины, 
которые учащийся должен изучить 
в обязательном порядке) 

5 4 3 2 1 

3 Профилирующие (дисциплины 
соответствующие профилю 
профессии) 

5 4 3 2 1 

 



 2 

 
 
 
 
 

5. Как Вы полагаете, насколько эффективно в учебном процессе по Вашей образовательной программе проводятся 
практические занятия?   

  
№ 

Виды учебных дисциплин Большей 
частью 
очень 

эффективно 

Большей 
частью 

достаточно 
эффективно 

Большей частью 
 не достаточно 

эффективно 

Большей частью 
совсем  

не эффективно 

Затруд- 
няюсь 

1 Общеобразовательные 
(философия, социология, 
политология, культурология и др.) 

5 4 3 2 1 

2 Базовые (учебные дисциплины, 
которые учащийся должен изучить 
в обязательном порядке) 

5 4 3 2 1 

3 Профилирующие (дисциплины 
соответствующие профилю 
профессии) 

5 4 3 2 1 

 
6. Как Вы полагаете, насколько эффективно в учебном процессе по Вашей образовательной программе организована 
самостоятельная работа студентов?   

  
№ 

Виды учебных дисциплин Большей 
частью 
очень 

эффективно 

Большей 
частью 

достаточно 
эффективно 

Большей частью 
 не достаточно 

эффективно 

Большей частью 
совсем  

не эффективно 

Затруд- 
няюсь 

1 Общеобразовательные 
(философия, социология, 
политология, культурология и др.) 

5 4 3 2 1 

2 Базовые (учебные дисциплины, 
которые учащийся должен изучить 
в обязательном порядке) 

5 4 3 2 1 

3 Профилирующие (дисциплины 
соответствующие профилю 
профессии) 

5 4 3 2 1 

 
7. Как Вы полагаете, насколько эффективно в учебном процессе по Вашей образовательной программе применяются 
указанные ниже процедуры контроля и оценки знаний студентов? 

    № Процедуры Большей 
частью очень 
эффективно 

Большей 
частью 

достаточно 
эффективно 

Большей 
частью 

 не достаточно 
эффективно 

Большей 
частью совсем 
не эффективно 

Затруд- 
няюсь 

 1 Текущий контроль  5 4 3 2 1 
 2 Рубежный контроль (рейтинги по 

итогам 1-7 и 8-15 недель) 5 4 3 2 1 

 3 Экзамен 5 4 3 2 1 
 4 Аппеляция 5 4 3 2 1 
 
8. Имеются ли у Вас возможности для участия в управлении Вашей образовательной программой?  

№ Возможности для… Имеются Не имеются Затрудняюсь 
ответить 

 1 доступа к Плану развития образовательной программы 5 4 1 
 2 участия в формировании Плана развития 

образовательной программы  5 4 1 

 3 участия в пересмотре Плана развития образовательной 
программы 5 4 1 

 4 участия в оценке реализации Плана развития 
образовательной программы 5 4 1 

 
9. Как Вы оцениваете эффективность работы эдвайзеровов по Вашей образовательной программе? 

   1. Как очень высокую                                                                            4. Как в основном низкую
   2. Как в основном высокую  

       3. Как не высокую и не низкую 
5. Как очень низкую 
6. Затрудняюсь ответить 
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10. Как Вы считаете, насколько эффективно организована в университете академическая мобильность студентов по Вашей 
образовательной программе? 

      1. Очень эффективно                                                                        4. Крайне неэффективно
   2. Скорее эффективно, чем неэффективно                                     5. Затрудняюсь ответить 
   3. Скорее неэффективно, чем эффективно 

 
11. Какие у Вас есть предложения по совершенствованию образовательного процесса в ЗКУ, развитию Вашей 
образовательной программы?  
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 

 
 
 
 

А теперь несколько вопросов лично о Вас 
 

12. На каком факультете Вы обучаетесь? 
        1. Педагогическом факультете 
        2. Филологическом факультете 
        3. Естественно-географическом факультете 
        4. Физико-математическом факультете 
        5. Факультете истории, экономики и права  
        6. Факультете культуры и искусства 
 
13. Укажите название Вашей образовательной программы (специальности) 
      _____________________________________________________________________________________________________ 
 
14. На каком языке Вы обучаетесь? 

 1. Казахском 
2. Русском 

 
15. Укажите Ваш курс 
   1. I 
   2. II 
   3. III 
   4. IV 
   5. V 

БОЛЬШОЕ СПАСИБО ЗА УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ!!! 
 


